
 
 

                            
 

Communiqué de presse 
 

Passage à la facturation électronique 
Crédit Agricole anticipe et innove au service de ses clients 

 
Montrouge, le 7 mars 2024 – A l'approche de la réforme de la facturation électronique, le groupe Crédit 
Agricole anticipe les besoins de ses clients entreprises en mettant à leur disposition deux solutions 
pour les accompagner dans leurs transformations digitales : l’offre de Kolecto à destination des 
TPE/PME et la plateforme de dématérialisation Doxallia, adaptée aux ETI et grandes entreprises. Dans 
ce contexte, une étude récente d'IPSOS, Sopra Steria Next et Kolecto révèle que seules un quart des 
entreprises françaises sont bien informées sur cette réforme, et 40 % expriment des inquiétudes quant 
à leur capacité d'adaptation. 
 
Kolecto, filiale startup du groupe est une solution complète pour les TPE/PME, leur permettant de collecter, 
centraliser, contrôler les dépenses, piloter leur trésorerie, éditer des factures électroniques et automatiser le 
recouvrement des créances. Cette plateforme, adaptée aux besoins spécifiques des TPE/PME, les aide à 
gérer efficacement leurs finances ainsi qu’à se conformer aux nouvelles réglementations sans difficulté. 
« La plateforme Kolecto a été conçue pour simplifier la gestion financière des TPE/PME, déclare Neila Choukri, 
fondatrice et DG de Kolecto. Elle intègre des fonctionnalités avancées telles que l'intelligence artificielle (IA) 
pour la catégorisation automatique des dépenses, des alertes personnalisables pour le suivi de la trésorerie, 
et une interface conviviale pour faciliter la création et le suivi des factures électroniques. Ces caractéristiques 
font de Kolecto un allié précieux pour les TPE/PME, leur permettant de se concentrer sur leur cœur de métier 
tout en gérant efficacement leurs obligations administratives et financières.» 
 
Doxallia, orientée vers les Entreprises de Taille Intermédiaire (ETI) et les grandes entreprises est un véritable 
HUB de facturation, conçu pour simplifier la transition vers la facturation électronique en permettant de façon 
personnalisée aux ETI et grandes entreprises de se mettre en conformité tout en s’intégrant aux outils et 
processus déjà en place. 
« Pour tirer pleinement parti de la réforme, une Plateforme de Dématérialisation Partenaire (PDP) immatriculée 
par l’Etat qui garantit la conformité du processus de facturation se doit d’être universelle, facile à intégrer aux 
différents systèmes existants dans les entreprises et de plus apporter des services à valeurs 
complémentaires. » confirme Renaud Bac, CEO de Doxallia, filiale du Crédit Agricole et spécialiste de la 
performance documentaire et digitale, et candidat pour être PDP. 
 
Avec Kolecto et Doxallia, le Groupe conforte son rôle de partenaire de premier rang des entreprises de toutes 
tailles, en les accompagnant notamment dans cette évolution de la facturation électronique. Crédit Agricole 
propose des solutions innovantes et adaptées à chaque segment de clients, mettant l'accent sur la simplicité, 
l'efficacité et la conformité réglementaire. 
 
 
 
 
 
 

https://www.kolecto.fr/enquete-efacturation-ipsos-kolecto-soprasterianext


 
 
« Dans un environnement économique en constante évolution, il est essentiel que les entreprises de toutes 
tailles disposent des outils nécessaires pour s'adapter rapidement et efficacement, explique Laurent Darmon, 
Directeur des Nouvelles Activités de Crédit Agricole S.A. La mise à disposition des plateformes Kolecto et 
Doxallia renforce notre vision d'un partenariat bancaire moderne, où la technologie et l'humain sont au service 
du quotidien et de la transformation de nos clients » 
 
 
A propos du groupe Crédit Agricole 
Le groupe Crédit Agricole est le premier financeur de l’économie française et l’un des tout premiers acteurs 
bancaires en Europe. Leader de la banque de proximité en Europe, le Groupe est également premier 
gestionnaire d’actifs européen, premier bancassureur en Europe et troisième acteur européen en financement 
de projets. Fort de ses fondements coopératifs et mutualistes, de ses 145 000 collaborateurs et 27 000 
administrateurs de Caisses locales et régionales, le groupe Crédit Agricole est une banque responsable et 
utile, au service de 53 millions de clients, 11,5 millions de sociétaires et 800 000 actionnaires individuels. 
Grâce à son modèle de banque universelle de proximité – l’association étroite entre ses banques de proximité 
et les métiers qui leur sont liés –, le groupe Crédit Agricole accompagne ses clients dans leurs projets en 
France et dans le monde : banque au quotidien, crédits immobiliers et à la consommation, épargne, 
assurances, gestion d’actifs, immobilier, crédit-bail, affacturage, banque de financement et d’investissement. 
Au service de l’économie, le Crédit Agricole se distingue également par sa politique de responsabilité sociale 
d’entreprise dynamique et innovante. Elle repose sur une démarche pragmatique qui irrigue tout le Groupe et 
met chaque collaborateur en action. 
 
A propos de Kolecto 
Kolecto a été créé pour aider les dirigeants de TPE/PME et leurs collaborateurs à reprendre le contrôle de 
leurs finances et de leur temps. Filiale à 100% du Crédit Agricole, Kolecto soutient les équipes en charge des 
finances dans l’accélération du traitement et de la dématérialisation des factures clients et fournisseurs via 
une collecte automatique, un classement intelligent, la visibilité en temps réel de leur situation financière ainsi 
que la mise en paiement. Fondée en 2022, au sein du startup studio la Fabrique by CA, Kolecto entend 
remettre de l’humain dans la facturation et la gestion administrative des PME françaises pour leur permettre 
de mieux gérer leur quotidien, tout en étant en conformité avec les réglementations et normes en vigueur. 
Pour plus d’information, rendez-vous sur : https://www.kolecto.fr/ et sur LinkedIn. 
 
A propos de Doxallia (ex Doxio) 
Avec plus de 400 clients et 60 millions d’euros de chiffres d’affaires, Doxallia est un acteur majeur de la gestion 
documentaire, de la donnée et de l’identification à distance. Prestataire de services de confiance créé il y a 
plus de 30 ans et filiale à 100% du Crédit Agricole, Doxallia couvre l’ensemble des processus papier et digitaux 
au-travers de quatre domaines d’activité : la communication client, la dématérialisation et l’archivage, les 
plateformes digitales et les solutions de certification et de sécurité. Acteur français et 100% localisé en France, 
Doxallia emploie plus de 500 salariés sur 9 sites de production, au plus près des entreprises et moteurs de 
leurs territoires.  
Pour plus d’information, rendez-vous sur : http://www.Doxallia.com/ et sur LinkedIn. 
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